A Carrier Global Corporation részeként mikodé Viessmann Climate Solutions Uzletdg tagjaként

Feladatok

Elvarasok

vallalatunk lakossagi és ipari kazanok gyartasara specializalodott.

Vallalatunk a pécsi szolgaltato kdzpontjaba
német nyelvii vevdi kapcsolattarté munkatarsakat
keres.

meglévé vevdink és lgyfeleink aktiv telefonos €s irasos tamogatdsa, kapcsolattartas,
megrendelések, szerviz idépontok ltemezése,

reklamaciok szakszer( és empatikus kezelése,

ugyfelek felmertld igényeinek megvalaszoldsa €s problémaik megolddsa,
telefonhivasokhoz kapcsolodd adminisztrativ feladatok elvégzése,

ugyféladatok karbantartasa, adategyeztetés,

a szerviz csoport tamogatasa.

kivald kommunikacids készség német nyelven (széban és irashan),
felhasznaldi szint( szamitdgépes ismeretek

kivalo és empatikus kommunikacios készség

onallésag, pozitivizmus, rugalmassag, pontossag, kedvesség
hatékony problémamegoldo képesség

stresszt(rd képesség

El6nyt jelent

SAP ismeret
hasonld munkakorben eltoltott tapasztalat

Amit kindlunk

versenyképes jovedelem,

részben home office lehetdség,

csaladbarat munkahely

hosszutavu stabil munkalehetéség egy multinacionalis, fenntarthato, fejl6dé
nemzetkozi vallalatnal.

A Viessmann lehetéségeket nydjt Neked. Elj veliik! Oriiliink, ha munkatérsaink kozott
tidvozélhetiink. Vérjuk palyazatod a jobs-pecs@viessmann-climatesolutions.com
email cimre.



